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23.1 

xzkeh.k vFkZrU= ds foRrh; lekos'ku esa foKku vkSj izkS|ksfxdh dk ;ksxnku 

  
 

* MkW- lqjsUnz ;kno 

Lkkj 

xzkeh.k vFkZra= Hkkjrh; vFkZO;oLFkk dk vk/kkj jgk gSA ;g vFkZO;oLFkk dh izfrdwy ifjfLFkfr;ksa 
esa Hkh lnSo ,d larqyd dh Hkwfedk vnk djrk jgk gSA 90 ds n’kd ds izkjEHk esa vFkZO;oLFkk 
dk ftl rsth ls mnkjhdj.k gqvk ml mnkjhdj.k dh izfØ;k ds lkFk dnerky djus esa 
xzkeh.k {ks= dgha fiNMrs pys x;sA 'kgjh {ks= tgkW rsth ls foRrh; lekos'k dk ykHk izkIr djrs 
gq, vkxs c< jgk Fkk ogha xzkeh.k {ks= vHkh Hkh 60 vkSj 80 ds n’kd esa gq, cSadksa ds jk"Vªh;dj.k 
ls ykHk feyus dh mEehn latks, cSBk FkkA xzkeh.k {ks=ksa esa ykHknk;drk dh de lEHkkouk vkSj 
vis{kkdr̀ y?kq iSekus dh vkfFkZd xfrfof/k;ksa us ;gka fodkl ds izokg dks vkSj Hkh lhfer dj 
fn;kA ,slh izfrdwy ifjfLFkfr;ksa esa foRrh; lekos'k xzkeh.k vFkZra= ds fy, vifjgk;Z gks tkrk gS 
vkSj bl xzkeh.k foRrh; lekos'k dh izfØ;k dks foKku ,oa izkS|ksfxdh dk vuqiz;ksx djrs gq, 
lqxerk ls vkSj 'kh?kzrk iwoZdfd;k tk lduk lEHko gqvk gSA 

v/;;u dk mÌs’; 

 xzkeh.k {ks=ksa esa cSafdax iz.kkyh dh ykHknk;drk dk eqY;kWdu djukA 
 xzkeh.k {ks=ksa esa cSafdax iz.kkyh ds foLrkj ds fy, mBk, tk ldus okys lEHkkfor dneksa 

dh igpku djukA 
 xzkeh.k {ks=ksa esa foKku ,oa izkS|ksfxdh dh mu in~/kfr;ksa dks igpkuuk ftldh enn ls 

cSafdax iz.kkyh dk lqê<hdj.k fd;k tk ldsA 

 xzkeh.k {ks=ksa esa lk{kjrk dh fLFkfr ds vuq:i izkS|ksfxdh esa fd, tk ldus okys cnykoksa 
dh igpku djukA 

ifjp; 

xzkeh.k vFkZrU= dks le>us ds fy, loZizFke xzkeh.k dk vFkZ le>uk vko';d gSA xzkeh.k {ks= 

vFkok xzke ,d lkeqnkf;d bdkbZ gS tgkW ,d fuf'pr la[;k esa yksx fuokl djrs gSa tks viuh 
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23.2 

vkthfodk ds izkFkfed Jksr ds :i esa d`f"k ,oa lgk;d xfrfof/k;ksa ij fuHkZj gksrs gSaA Hkkjr ds 

tux.kuk foHkkx us 'kgjksa dks rks ifjHkkf"kr fd;k gS ijUrq os xzkeksa dks ifjHkkf"kr ugha djrs gSa A 

tux.kuk foHkkx dh 'kgjksa dh ifjHkk"kk ds vk/kkj ij ;fn xzkeksa dh ifjHkk"kk dk fuekZ.k fd;k 

tk;s rks xzkeksa dks ,sls ekuoh; vf/koklksa ds :i esa ifjHkkf"kr fd;k tk ldrk gS tgkW ikWp 

gtkj ls de tula[;k gks ftldk eq[; O;olk; df̀"k gks lkFk gh tula[;k ?kuRo 400 izfr 

O;fDr ls de gksA vr% ,sls leLr fØ;kdyki tks xzkeh.k ekuoh; leqnk; dh vkftohdk ds 

fuoZgu ds fy, laikfnr fd;s tkrs gSa lfEefyr :i esa xzkeh.k vFkZrU= dk fuekZ.k djrh gSaA 

foRrh; lekos'k dh izfØ;k ds rhu vk;ke gSa & 

 lekt ds fiNM+s ,oa de vk; oxZ dks foRrh; lsok,a iznku djukA 

 foRrh; lsok,a oguh; ewY; ij miyC/k gksaA 

 mfpr ,oa ikjn'khZ <ax ls lsok,W miyC/k gksaA 

UNO ds vuqlkj lHkh ifjokjksa ds fy, cpr ;k tek lsokvksa ] Hkqxrku vkSj LFkkukUrj.k lsokvksa] 

ØsfMV vkSj chek lsokvksa lfgr foRrh; lsokvksa dh iwjh J̀a[kyk mfpr ykxr ij igqps ;gh 

foRrh; lekos'ku gSA 

LorU=rk ds le; xzkeh.k lk[k dk 93 izfr'kr xSj laLFkkxr lzksrksa }kjk miyC/k djk;k tk jgk 

FkkA laxfBr cSasfdax lsok,W yxHkx vuqifLFkr FkhA Hkkjr ljdkj us xzkeh.k vFkZrU= esa lk[k iwfrZ 

dks ,d pqukSrh ds :i esa Lohdkj fd;k blh dk ifj.kke Fkk dh Hkkjr ljdkj ds }kjk 1969] 

1980 esa nks pj.kksa esa 20 cSdksa dk jk"Vªh;dj.k fd;k x;k rkdh xzkeh.k {ks= esa cSasfdax <aps dk 

fodkl gks lds lkFk gh 1975 esa {ks=h; xzkeh.k cSdksa dh vkSj 1982 esa jk"Vªh; xzkeh.k ,oa d`f"k 

fodkl cSad dh LFkkiuk dh x;hA ogha Hkkjrh; fjtoZ cSad us le; le; ij xzkeh.k lk[k losZ 
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23.3 

lehfr;ksa dh LFkkiuk dj  xzkeh.k lk[k dh fLFkrh dk eqY;kWdu fd;k ijUrq bu lHkh ds 

ldkjkRed ifj.kke izkIr ugha gks lds ftlds izeq[k dkj.k fuEufyf[kr gSa 

 mPp ifjpkyu ykxrsa 

 fuEu lk[k tek vuqikr 

 cSadksa }kjk vi;kZIr iz;kl 

 ekuolalk/ku dh xzkeh.k {ks= esa dk;Z djus dks ysdj vubPNqdrk 

 vko';d vk/kkj <kWps dk vfodflr Lo:i 

 _.k;ksX; dks"kksa dh vi;kZIrrk 

 foRrh; f'k{k.k dk vHkko 

xzkeh.k vFkZrU= ds foRrh; lekos'ku gsrq fd;s x;s leLr jktuhfrd] vkfFkZd iz;klksa ds foQy 

gks tkus ds mijkUr ,d ek= izdk'k iqWUt foKku vkSj izkS|ksfxdh ds :i esa fn[kkbZ iM+rk gSA 

blh ds vuqiz;ksx ds ek/;e ls lsok iznkrk vkSj lsok izkIrdrkZ ds e/; mRiUu gks pqdh nwjh dks 

ikVuk lEHko gksxkA  

foRrh; lekos'ku ds ekxZ esa vk jgh mijksDr lHkh dfBukbZ;ksa dks cSafdax {ks= esa lwpuk 

izkS|ksfxdh ds vuqiz;ksx us vk'p;Z tud :i ls nwj djus esa lg;ksx iznku fd;k gSA lwpuk 

izkS|ksfxdh us bl {ks= esa nks izeq[k dk;Z fd;s gSa& 

1 blds vuqiz;ksx us gLrkukUrj.k vFkok lEizs"k.k ykxr esa izHkkoh deh dh gS ftlls cSafdax    

  mRiknksa rd fu/kZuksa dh  igqWp lqxe gks ldh gSA 

2 blds vuqiz;ksx us lk[k {kerk izksQkby dk fuekZ.k fd;k gS tks vUrr% fu/kZuksa dh _.k 
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23.4 

mRiknksa rd igWqp lqxe cukrh gSA  

foKku vkSj izkS|ksfxdh us gh Automated teller machines, Cash Deposit Machines, cheque 

Deposit Machines, Cheque Scan and transfer Machines, Passbook Printing Machines, 

internet and mobile banking, Payment Wallets tSlh ØkUrhdkjh lajpuk cSafdax <kWps dks 

miyC/k djk;h gS ftlds dkj.k cSafdax lqfo/kkvksa dk fodkl ,oa foLrkj xzkeh.k {ks=ksa esa cM+h 

lgtrk ls fd;k tk jgk gS  

rhoz lEizs"k.k ds fy, foKku vkSj izkS|ksfxdh us Real Time Gross Settlement (RTGS), 

National Electronic Funds Transfer (NEFT), Electronic Data Interchange (EDI), Society 

for Worldwide Inter Bank Financial Telecommunication (SWIFT), Core Banking 

Solutions (CBS) tSlh lwpuk izkS|ksfxdh vk/kkfjr lqfo/kkvksa dk l`tu fd;k gSA 

miHkksDrkvksa dh igpku lqfuf'pr djus ds fy, ftlls /kks[kk/kM+h dks jksdk tk lds foKku vkSj 

izkS|ksfxdh us gh Biometric igpku iz.kkyh dks fodflr fd;k gSA 

xzkeh.k {ks=ksa ds foRrh; lekos'ku ds fy, Hkqxrku cSad Hkkjrh; fjtoZ cSad }kjk fodflr dh xbZ 

,d ,slh vo/kkj.kk gS tks miHkksDrkvksa ls 95000 :- rd dh tek,a Lohdkj djrs gSa bl lhek 

dks Hkfo"; esa c<+k;k tk ldrk gSA ;s cSafdax laLFkk,a miHkksDrkvksa ds cpr ,oa pkyq nksuksa gh 

izdkj ds [kkrs [kksy ldrh gSa lkFk gh ;s ,-Vh-,e-] MsfcV dkMZ rFkk usV cSafdax ,oa eksckby 

cSafdax dh lqfo/kk vius miHkksDrkvksa dks iznku dj ldrh gSaA Hkqxrku cSadksa us cSafdax ds 

fØ;kRed Lo:i dks ljyhdr̀ djus dk dk;Z fd;k gS orZeku esa Hkqxrku cSadksa dk 81 izfr'kr 

O;olk; bUVjusV vk/kkfjr eksckby cSafdax ds ek/;e ls lapkfyr gks jgk gSA 

xzkeh.k {ks=ksa dh ifjfLFkfr;ksa ds vuq:i foKku vkSj izkS|ksfxdh us cSfdax dh ,d uohu vo/kkj.kk 

Micro Banking dks tUe fn;k gS tks lHkh izdkj dh cSfdax lqfo/kkvksa dks fu/kZure O;fDr 
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23.5 

ds }kj rd igqWpkus dk dk;Z djrh gSA 

foRrh; lekos'ku dk ,d egRoiq.kZ vk;ke ljdkj vkSj tu lkekU; ds e/; foRrh; lRizs"k.k Hkh 

gS foKku vkSj izkS|ksfxdh us bls Hkh Direct Benefits Transfer Scheme (DBT) tSls vuqiz;ksxksa 

ds ek/;e ls O;ofLFkr] ifj.kke mUeq[kh] y{;leqg dsfUnzr cukus esa enn dh gSA 

oLrqr% foKku vkSj izkS|ksfxdh us ,d ,slh cSfdax lajpuk dks fodflr djus esa lg;ksx iznku 

fd;k gS tks u dsoy ykxrksa esa izHkkoh deh djrh gS vihrq mldh igqWp tu lkekU; rd 

lqfuf'pe djrh gSA  

* lgk;d vkpk;Z] bZ- ,- ,Q- ,e-]  
jktdh; egkfo|ky;] djkSyh 
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